Nr sprawy: BPII/KA/342-2/01/NzO/2007

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia

ZAMAWIAJ ACY:

Gmina Miasto Szczecin, Biuro Promociji i Informacji Urzedu Miasta Szczecin,
Pl. Armii Krajowej 1, 70-456 Szczecin

ZAPRASZA DO ZtO ZENIA OFERTY W POST EPOWANIU PROWADZONYM W
TRYBIE

NEGOCJACJII Z OGLOSZENIEM

O WARTO SCI ZAMOWIENIA POWY ZEJ 60 000 EURO ALE MNIEJSZEJ OD KWOT
OKRE SLONYCH W PRZEPISACH WYDANYCH NA PODSTAWIE ART. 11 U ST.8
NA:

.,Opracowanie dtugoterminowej strategii zarzmdzania marka Szczecin wraz ze
skatalogowaniem systemu identyfikacji wizualnej maki i elementéw komunikacji
wizerunkowej”

SPIS TRESCI :

Rozdziat | Forma oferty;

Rozdziat Il Zmiana, wycofanie i zwrot oferty;

Rozdziat Il O ferty wspélne;

Rozdziat IV Jawng@¢ postpowania;

Rozdziat vV Dokumenty wymagane w ofercie;

Rozdziat VI Termin wykonania zamowienia,;

Rozdziat VIl Wyjasnienia trdci siwz i jej modyfikacja oraz sposéb porozumieveasi wykonawcow z
Zamawiagcym;

Rozdziat VIII  Sposob obliczenia ceny oferty;

Rozdziat IX Sktadanie i otwarcie ofert;

Rozdziat X Wybor najkorzystniejszej oferty;

Rozdziat XI Zawarcie umowy;

Rozdziat XII Pouczenie érodkach ochrony prawnej;

Rozdziat XIll  Opis przedmiotu zaméwienia.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1 —formularz oferty;

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 29.01.2004r. Peanwdwid publicznych (Dz. U. z 2004r. nr 19, poz.
177 ze zm.), zwana dalej ustaw



| ROZDZIAE | Forma oferty |

1. Na ofer¢ skitadajp sig: formularz oferty oraz wszystkie pozostate wymagatokumenty
zgodnie z rozdzialem V niniejszej specyfikacji tsyech warunkdéw zamowienia (siwz).

2. Wykonawcy sporrdza oferty zgodnie z wymaganiami siwz.

3. Oferta musi by sporadzona na formularzu oferty, wedtug wzoru stargoegozatacznik nr
1 do siwz.

4. Oferta musi by sporadzona w ¢zyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lu
recznie diugopisem. Oferty nieczytelne zogtadrzucone.

5. Oferta musi by podpisana przez osoby upow@ne do skladaniaswiadczéd woli w
imieniu wykonawcy. Upowanienie do podpisania oferty musidgiolaczone do oferty, o ile
nie wynika ono z innych dokumentéw ge#onych przez wykonawc

6. W przypadku, gdy wykonawca sklada kopjakiegg dokumentu, musi by ona
poswiadczona za zgodié z oryginatem przez wykonawdwykonawca na kalej zapisanej
stronie kserokopii sktada wiaswrozny podpis poprzedzony dopiskiem ,za zgadio Jezeli
do reprezentowania wykonawcy upcom@ne @ tacznie dwie lub wicej osob, kopie
dokumentéw musgby¢ potwierdzone za zgodioz oryginatem przez te osoby.

7. Jeeli ktorys z wymaganych dokumentow sktadanych przez wykorngest sporzdzony w
jezyku obcym dokument taki nale ztozy¢ wraz z tlumaczeniem nagzyk polski
poswiadczonym przez wykonawc Dokumenty spormzone w ¢zyku obcym bez
wymaganych ttumaczenie kxda brane pod uwag

8. Zaleca s, aby wszystkie strony oferty weginej byly ponumerowane. Ponadto, wszelkie
miejsca, w ktérych wykonawca nanidst zmiany, mausg przez niego parafowane.

9. Wykonawca sktada tylko jedmfert.

10. Oferta musi obejmowaatas¢ zamowienia, nie dopuszczag sktadania ofert egciowych.

11. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zeane z przygotowaniem i zieniem oferty.

12. Zaleca s, aby wykonawca zamieit oferte w zewrgtrznej i wewrrtrznej kopercie z tynye:

1) zewrtrzna koperta powinna by
a) zaadresowana ha zamawi&go:
Gmina Miasto Szczecin, Biuro Promocji i Informat]rzedu Miasta Szczecin, PI.
Armii Krajowej 1, 70-456 Szczecin
b) zawier& oznaczenie:
"oferta na ,Opracowanie dtugoterminowej strategii zarzadzania marka Szczecin
wraz ze skatalogowaniem systemu identyfikacji wizdaej marki i elementow
komunikacji wizerunkowej” - bez nazwy i pieciki wykonawcy;
2) koperta wewegtrzna powinna zawietaofert i by¢ zaadresowana na wykonawtak aby
maozna bylo odesiaofert w przypadku jej wptynicia po terminie.

\ ROZDZIAL Il Zmiana, wycofanie i zwrot oferty

1. Wykonawca mze wprowadzat zmiany oraz wycofa ztozona przez siebie ofegt przed
terminem skfadania ofert.
1) w przypadku wycofania oferty, wykonawca skladaemne éwiadczenie,ze swoj
oferte wycofuje, w zamknitej kopercie zaadresowanej jak w rozdziale | pkppRt 1) z
dopiskiem ,wycofanie”.



2) w przypadku zmiany oferty, wykonawca skfada mpise gdwiadczenie, 2 swop oferie
zmienia, okrélajac zakres i rodzaj tych zmian &lileoswiadczenie o zmianie pagja za
soly konieczné¢ wymiany czy te przediazenia nowych dokumentow — wykonawca
winien dokumenty te ziy¢ .

Powyssze dwiadczenie i ew. dokumenty nale zamigci¢c w zamkngtej kopercie
wewrgtrznej i zewrtrznej, oznaczonych jak w rozdziale | pkt 12 ppki 2) przy czym
koperta zewetrzna powinna miedopisek ,zmiany”.

Wykonawca nie me wprowadzai zmian do oferty oraz wycaofajej po uptywie terminu

sktadania ofert.

Oferty zt@one po terminie sktadania zamaw®@j zwraca wykonawcom bez otwierania, po

uptywie terminu do wniesienia protestu.

| ROZDZIAL 1l Oferty wspdine

1.

Oferta wspodlna, sktadana przez dwoch lubecaji wykonawcow, powinna spetiia

nastpujace wymagania:

1) oferta wspdélna powinna bgporadzona zgodnie z siwz;

2) dokumenty w imieniu wszystkich wykonawcow skiadgich oferé sktada ustanowiony
przez wykonawcow petnomocnik,

Przed podpisaniem umowy (w przypadku wygraniatgpowania) wykonawcy wspélnie

ubiegajcy sk 0 udzielenie zamdwieniagtla mieli obownzek przedstawi zamawiagcemu

umowe konsorcjum, zawieraga, CO najmniej:

1) zobowazanie do realizacji wspolnego przegeziecia gospodarczego obejmoggo
swoim zakresem realizagprzedmiotu zamowienia,

2) okreslenie zakresu dziatania poszczegolnych stron umowy,

3) czas obowizywania umowy, ktory nie nie by krotszy, nk okres obejmujcy realizacg
zamowienia.

| ROZDZIAL IV Jawno §¢ posiepowania |

1.
2.

Zamawiajcy prowadzi protokot pogpowania.

Protokot posfpowania wraz z zatznikami jest jawny. Zatzniki do protokotu takie jak
opinie biegtych, éwiadczenia, informacje, zawiadomienia, wnioski, andokumenty i
informacje sktadane przez zamaw@ggo i wykonawcow udogbnia s¢ po dokonaniu
wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniexvaeniu postipowania. Oferty §jawne od chwili
ich otwarcia.

Nie ujawnia s informacji stanowgcych tajemni¢ przedsgbiorstwa w rozumieniu przepisow
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, zgi wykonawca, nie piniej niz w terminie
skfadania ofert, zastrzegk nie mog one by udostpniane.

W przypadku zastrzenia informacji wykonawca ma obagek wydzielé z oferty
informacje stanowce tajemni¢ jego przedsbiorstwa i oznaczy je klauzuh ,nie
udostpnia, informacje stanowi tajemnie przedstbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4
ustawy o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji (Dz. ©.2003 r. nr 153, poz. 1503 z
pdzniejszymi zmianami)”.

W sytuacji, gdy wykonawca zastzeew ofercie informacje, ktore nie stanawajemnicy
przedsgbiorstwa lub g jawne na podstawie przepiséw ustawy Prawo zamopiglicznych



lub odrbnych przepiséw, informacje teedn podlegaly udosgpnieniu na takich samych
zasadach, jak pozostate niezastoree dokumenty.

\ ROZDZIAL V Dokumenty wymagane w ofercie.

1.

2.

Wykonawcy maj dofaczy¢ do oferty nasipujace dokumenty:
1) formularz oferty zgodnie z Rozdziatem | pkt 3 siwz;
2) .Koncepcje opracowania strategii marki Miasta Szczecin” zawigj aca:

a) ostateczy szczegOtow propozycg realizacji zada zawartych w opisie przedmiotu
zamoOwienia, w tym opis metodologii i procedur déspczegdinych etapow projektu,

b) harmonogram uwzgfiniajacy terminy zakéczenia poszczegolnych etapéw prac, a
takze ostatecznego zakezenia realizacji zadania, nie gmdej niz 15 grudnia 2007
roku,

c) projekt zasad wspoéipracy, wymiany informaciji, ceftacji i zatwierdae na
poszczegollnych etapach realizacji zadania, w tynezevpdywan liczbe spotka
konsultacyjnych u zamawigego,

d) koncepgj dziatax Public Relations w trakcie prowadzenia projektowarzysacych
realizacji zadania, wskazanie zespotu projektowegostrony wykonawcy, wraz z
opisem déwiadczeéx poszczegolnych cztonkdéw zespotu oraz  wskazaniesdb o
uczestniczcych w kadym z etapow prac oldlych zamowieniem.

Oferty, ktore nie &a zawieraty dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 1 zogtadrzucone na
podstawie art. 89 ust 1 pkt 2) ustawy.

\ ROZDZIAL VI Termin wykonania zamoéwienia \

1.

2.

Termin wykonania zamoOwienia nie #e0 by dluzszy niz 4 miesace (120 dni
kalendarzowych) od dnia podpisania umowy.

Wykonawca w ofercie podaje czas wykonania zamo\i okrélony w dniach
kalendarzowych. Termin ten podl€édadzie ocenie zgodnie z kryteriami oceny ofert.

ROZDZIAL VII Wyja s$nienia tresci SIWZ i jej modyfikacja oraz sposéb porozumiewana

sig wykonawcow z zamawiagcym

1.

Zamawiajcy urzduje w nasfpujacych dniach (pracagych) i godzinach:
poniedziatki — od 9.00 do 17.00;
wtorki-piatki — od 7.30 do 15.30.
Qswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informagamawiagcy i wykonawca
przekazu pisemnie z zastrzeeniem pkt 3.
Zamawiajcy dopuszcza porozumiewaniez ia pomog faksu lub drogi elektronicznej,
przy przekazywaniu nagiujacych dokumentéw:
1) pytania i wyjanienia dotyczce tréci siwz,
2) modyfikacje tréci siwz,
3) wniosek o wyjénienie i wyj&nienie tr&ci oferty,
4) informacja o poprawieniu oczywistych omytek psdach oraz omytek rachunkowych
w obliczeniu ceny,



4.

10.

11.

12.

13.

5) ®wiadczenie wykonawcy w kwestii wyrania zgody na poprawienie omytek
rachunkowych,
6) wniosek zamawiagego o wyraenie zgody na przedianie terminu zwjzania oferq
oraz odpowied wykonawcy,
7) zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej gfedraz o wykonawcach, ktérych
oferty zostaty odrzucone,
8) zawiadomienie o uniewaieniu pos¢powania.
Jeeli zamawiajcy lub wykonawca przekazupswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje faksem lub dragelektroniczma, kazda ze stron naadanie drugiej niezwtocznie
potwierdza fakt ich otrzymania.
Korespondencja przestana za pogndeksu lub drog elektronicza po godzinach
urzegdowania zostanie zarejestrowana w gasym dniu pracy zamawigjego i uznana za
whniesiory z dag tego dnia.
Posgpowanie odbywa siw jezyku polskim w zwazku z czym wszelkie pisma, dokumenty,
oswiadczenia itp. sktadane w trakcie pgmiwania mgdzy zamawigicym a wykonawcami
musz by¢ sporadzone w ¢zyku polskim.
Adres do korespondencji jest zamieszczony nawpEej stronie niniejszej Ssiwz.
Zamawiajcy wymaga, aby wszelkie pisma zwé@ne z pogpowaniem byly kierowane
wytacznie na ten adres.
Zamawiagcy nie zamierza zwotywiazebrania wykonawcow.
Osol uprawnion do bezpé&redniego kontaktowaniagsz wykonawcami jest pKrzysztof
Adamski tel. (091) 424 58 39v godz.10.00 — 15.00fax (091) 424 58 75czynny cad
dokz), e-mail: kadamski@um.szczecin.pl
Wykonawca mge zwrOcé sic do zamawiajcego 0 wyjanienie tréci siwz. Zamawiajcy
udzieli niezwtocznie wyjgnien, chybaze prgba o wyjdnienie tréci siwz wptynie do niego
na mniej niz 6 dni przed terminem skitadania ofert
Tres¢ zapytsdh wraz z wyjdnieniami zamawiacy przekazuje wykonawcom, Kktorym
przekazat siwz bez ujawnianieddia zapytania.
W szczegollnie uzasadnionych przypadkach zammyianaze w kadym czasie przed
uptywem terminu do skladania ofert zmodyfikawaes¢ siwz. Dokonaa w ten sposob
modyfikacg przekazuje siniezwiocznie wszystkim wykonawcom, ktorym przekazaiwz.
Zamawiajcy przediay termin skifadania ofert, eli w wyniku modyfikacji tréci siwz
niezlxdny jest dodatkowy czas na wprowadzenie zmian waxfe. O przediteniu terminu
sktadania ofert zamawigly niezwiocznie zawiadomi wszystkich wykonawcowgprigm
przekazano siwz.

ROZDZIAL VIl Sposéb obliczenia ceny oferty \

1.

wn

Cena oferty powinna obejmotvavszystkie czynniki wptywace na jej wysok& w tym:
podatek VAT, wszystkie ewentualne upusty i rabgtgten zakres prac nieginych do
wykonania zamowienia, wynikgjy z opisu przedmiotu zamowienia.

Rozliczenia neidzy zamawiajcym a wykonawg beda prowadzone w walucie PLN.

Cena oferty musi IBywyrazona w ziotych polskich niezaleie od wchodzcych w jej skiad
elementéw. Tak obliczona cenedaie brana pod uwagrzez komisj przetargow w trakcie
wyboru najkorzystniejszej oferty.



Zastosowanie przez wykonawstawki podatku VAT od towaréw i ustug niezgodnej z
obowiazujacymi przepisami spowoduje odrzucenie oferty.

Bfad rachunkowy w obliczeniu ceny, ktérego niezm& poprawi na podstawie art. 88 Prawa
zamowid publicznych spowoduje odrzucenie oferty.

\ ROZDZIAL IX Skitadanie i otwarcie ofert \

1.

2.
3.

Ofert naley zilozy¢ w siedzibie zamawiagego, pok. nr 155, w terminie do dnia
09.08.2007r., do godz. 12.00

Za termin ztaenia oferty uwaa sk termin jej dotarcia do zamawa@gego.

Wykonawca otrzyma pisemne potwierdzeniezethva oferty. Wszelkie oferty wniesione po
terminie zostam zwrécone wykonawcom bez otwierania po uptywie tatnprzewidzianego
na wniesienie protestu.

Oferty lkeda podlegé rejestracji przez zamawigjego. Kada przygta oferta zostanie
opatrzona adnotagjokreslajaca doktadny termin przygcia oferty, tzn. dat kalendarzow
oraz godzin i minut, w ktérej zostata przygja.

Otwarcie ofert odfmlzie s¢ w dn. 10 08.2007r., 0 godz. 10.@0siedzibie zamawiagego,
pok. nr 151.

Posgpowanie toczy sic bedzie z podzialem na ¢&: jawm i niejawr.

Zamawiajcy bezpérednio przed otwarciem ofert poda kwofaka zamierza przeznaczya
sfinansowanie zamowienia. Ngghie zamawiajcy otworzy koperty z ofertami i ogtosi
nazwe (firme) i adres (siedzi wykonawcy, ktdrego oferta jest otwierana, azéakformacje
dotyczce ceny oferty oraz terminu wykonania zamowientawartych w ofercie.

Informacje, o ktorych mowa w pkt 7 zamaw@j przekae niezwlocznie wykonawcom,
ktorzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na isimiosek

\ ROZDZIAL X Wybor najkorzystniejszej oferty \

1.

Wybor najkorzystniejszej oferty zostanie dokonavediug nasipujacych kryteriow oceny
ofert:

1) Cena-40%

Sposob przyznania punktéw w kryterium ,cena”:

cena najnisza

x 100 pkt x znaczenie kryterium 40 %
cena oferty ocenianej

2) Czas wykonania zaméwienia - 10 %
Sposéb przyznania punktow w kryterium ,czas wykaaaamowienia”:

termin najkrotszy

x 100 pkt x naczenie kryterium 10 %



aprwn

o

termin oferty ocenianej

Termin nie mae by diuzszy niz 120 dni od dnia podpisania umowyzde wykonawca
zaproponuje krotszy termin realizacjizn®0 dni, do oceny ofert w kryterium ,termin”
zostanie mu policzony termin 90 dni jako minimalagodny zzadaniem i maliwosciami
Zamawiajcego.

3) Koncepcja - 50 %.

Sposéb przyznania punktow w kryterium ,Koncepcja”:
a) W kryterium tym oceniedoa podlegé informacje zawarte w dokumentach, o
ktérych mowa w Rozdziale V niniejszej siwz.
b) Oceniane dda:
- spetlnienie oczekiwa zamawiajcego okrélonych w opisie przedmiotu
zamowienia
- SpoOjnG¢ opracowania
- oryginalng¢ kreacji.
c) Przyznajc punkty, kady z czionkéw komisji przetargowej, przyzna badanej
ofercie od 0 —100 pkt.
d) Tak przyznana ik& punktdw zostanie przemmana przez znaczenie kryterium —
50%.
Komisja przetargowa oceni oferty sugwiloczyny uzyskane z poszczegoélnych kryteriow.
Wykonawca pozostaje zyziany ofer przez okres 30 dni.
Bieg terminu zwizania oferi rozpoczyna siwraz z uptywem terminu sktadania ofert.
W toku badania i oceny ofert zamaw@j maze zadac od wykonawcow wyijgnien
dotyczcych tréci ztozonych ofert.
Zamawiajcy poprawi w tekcie oferty oczywiste omyiki pisarskie oraz omytkichunkowe
w obliczeniu ceny, niezwlocznie zawiadam@jo tym wszystkich wykonawcow, ktorzy
ztozyli oferty.
Omyiki rachunkowe w obliczeniu ceny zamawigj poprawi na zasadach okienych w art.
88 ustawy.
Jeeli oferta zawier& bedzie razaco nisky cere w stosunku do przedmiotu zamowienia,
zamawiagcy zwréci s¢ w formie pisemnej do wykonawcy o udzielenie w dlkarym
terminie wyja&nien dotyczcych elementéw oferty mggych wptyw na wysok& ceny.
Zamawiajcy odrzuci ofert, jezeli:
1) jest niezgodna z ustaw
2) jej tres¢ nie odpowiada teei siwz,
3) jej ztazenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozuniieprzepisow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurenciji,
4) zawiera raaco nisk cere w stosunku do przedmiotu zamowienia,

5) zostata ztpona przez wykonawcwykluczonego z udziatlu w pegtowaniu o udzielenie
zamoOwienia lub niezaproszonego do skladania ofert,



6) zawiera omyiki rachunkowe w obliczeniu ceny, rikdlh nie mana poprawé na
podstawie art. 88, lub &y w obliczeniu ceny,
7) wykonawca w terminie 7 dni od dnia otrzymaniavizaomienia nie zgodzit sina
poprawienie omyiki rachunkowej w obliczeniu ceny,
8) jest niewana na podstawie oglsnych przepisow.
10. Oferty nie odrzucone zostapoddane procedurze oceny zgodnie z kryteriami yoodert
okreslonymi w siwz.
11. Zamawigjcy wybierze ofe najkorzystniejsz na podstawie kryteriow oceny ofert
okreslonych w siwz.
12. Niezwiocznie po wyborze najkorzystniejszej tfezamawiajcy zawiadomi wykonawcow,
ktorzy ztazyli oferty o:
1) wyborze najkorzystniejszej oferty, poslajnazwe (firmg¢) i adres tego wykonawcy,
ktorego ofert wybrano, oraz uzasadnienie jej wyboru,
2) wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucon®danc uzasadnienie faktyczne i
prawne.
13. W przypadku wysgpienia przestanek, o ktérych mowa w art. 93 ustistawy zamawiagy
uniewania posg¢powanie.
14. O uniewanieniu posipowania zamawiagy zawiadomi réwnoczaie wszystkich
wykonawcow, ktorzy:
1) ubiegali s o0 udzielenie zamowienia, - w przypadku uniemiania posipowania przed
uptywem terminu sktadania ofert,
2) ziazyli oferty - w przypadku uniewaienia postpowania po uptywie terminu sktadania
ofert,
- podajc uzasadnienie faktyczne i prawne.
15. Zamawiajcy zwroci wykonawcom, ktorych oferty nie zostaly wgne, na ich wniosek,
zlozone przez nich plany, projekty, rysunki, model&hki, wzory, programy komputerowe
oraz inne podobne materiaty.

ROZDZIAL. XI Zawarcie umowy |

1. Umowa zawarta z wykonawcktoéry ztazy najkorzystniejsz oferk, bedzie jawna i bdzie
podlegata udosgpnianiu na zasadach oklenych w przepisach o degtie do informacji
publicznej (art. 139 ust. 3 ustawy).

Umowa zostanie zawarta w siedzibie zamawego.

Istotne postanowienia, ktore zostavprowadzone do téei umowy:

1) Platndci beda realizowane etapowo, wedlug praggo harmonogramu odbioru
wykonania poszczegoélnych etapédw prac, na podstapiawidiowo, pisemnego
zatwierdzenia wykonania przedmiotu w danym etapie, rachunek wskazany przez
wykonawe na podstawie prawidiowo wystawionych faktur, wnigrie 14 dni od daty
dostarczenia faktury do siedziby zamawcGajgo.

2) Wynagrodzenie dalzie obejmowato wszelkie czynniki kosztotwdrczemawiapcy nie
przewiduje refundacji kosztéw delegacji gbowych w tym transportu, diet, kosztéw
noclegu itp..

3) Wszelkie uzgodnienia prowadzonglpna pimie.
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4) Zamawiajcy dopuci wymiarg dokumentacji roboczej w formie elektronicznej.

5) Umowa ldzie przewidywata kary umowne za niewykonanie, aletyte wykonanie
oraz opénienia w wykonaniu przedmiotu umowy.

6) Wykonawca éwiadczy w umowie,ze posiada prawa autorskie i mt&pwe do prac
wykonanych na podstawie umowy oraz zohxwist do nieodptatnego przekazania tych
praw zamawiajcemu.

7) Na zamawiajcego przejd maptkowe prawa autorskie do dostarczonych w ramach
realizacji przedmiotu umowy materiatow.

8) Ewentualne sprawy sporne wynikte w zzku z realizagf umowy lgda rozstrzygane na
przez widciwy rzeczowo 8d Powszechny w Szczecinie.

\ ROZDZIAL Xl Pouczenie o srodkach ochrony prawne;j \

1.

No

Wykonawcom, ktoérych interes prawny w uzyskanamawienia doznat lub nie dozna
uszczerbku w wyniku naruszenia przez zamawego przepiséw ustawy, przystugdyodki
ochrony prawnej przewidziane w dziale VI ustawytpst odwotanie i skarga.

Wobec czynn@i podigtych przez zamawiagego w toku pogpowania oraz w przypadku
zaniechania przez zamawieggo czynngxi, do ktorej jest obowgzany na podstawie ustawy,
Wykonawca ma prawo wnié protest w terminach okfl®nych w ustawie.

Whiesienie protestu jest dopuszczalne tylkogeavarciem umowy.

Zamawiajcy odrzuca protest wniesiony po terminie, wniesiomyzez podmiot
nieuprawniony lub protest niedopuszczalny na padstart. 181 ust. 6.

Protest powinien wskazywaoprotestowas czynnd¢ lub zaniechanie zamawsggego, a
takze zawiera zadanie, zwgzte przytoczenie zarzutdw oraz okoliczoio faktycznych i
prawnych uzasadnigych wniesienie protestu.

Od rozstrzygricia protestu przystuguje odwotanie.

Odwotanie wnosi gido Prezesa Uegdu w terminie 5 dni od dnia dgozenia rozstrzygrcia
protestu lub uptywu terminu do rozstrzyggia protestu, jednocgeie przekazujc jego kope
zamawiagcemu. Ztagenie odwotania w placéwce pocztowe) operatora pabkgo jest
rébwnoznaczne z wniesienie do Prezesatliz

Na wyrok zespotu arbitrow oraz postanowieniapags arbitréw kéczace posgpowanie
odwotawcze przystuguje skarga dals.

ROZDZIAL Xlll Opis przedmiotu zamowienia \

Przedmiotem zamowienia jest opracowanie dokumeBtugpterminowa strategia zadzania
marka Szczecin wraz ze skatalogowaniem systemu idemigfiikvizualnej marki i elementéw
komunikacji wizerunkowej marki”.

Kod CPV — 74.42.20.00-3

| Zadania wstepne

1. Przedstawienie rekomendowanej przez oferentaoduktgii prowadzenia prac wraz z

okresleniem zespotu projektowego dla realizacji zamodwden wskazaniem 0sOb
uczestnicacych w kadym z etapow prac oftych zamowieniem,



1) Zasady prowadzenia prac
2) Zasady akceptacji — zatwierdzania poszczegOleyabow
3) Inne kwestie organizacyjno-padkowe

. Analiza i identyfikacja obecnego wizerunku maskpodstawowych grupach
1) Analiza i przedstawienie wnioskdw w odniesiedm marki, z punktu widzenia Strategii
Rozwoju Szczecina oraz przeprowadzonych hamdstrzegania

Badanie i opracowanie potencjalu marki whwdgajace cykliczne monitorowanie
zachodzcych zmian potencjatu marki.

Badania pimdanego wizerunku w grupach docelowych
1) Przeprowadzenie tury badawyjsciowych do projektowania strategii marki w
nastpujacych grupach:
a) mieszkacy miasta i regionu
b) tunkci polscy i zagraniczni
c) potencjalni inwestorzy lokalni, krajowi i zagremni
2) Geografia prowadzenia bada
a) Szczecin
b) Polska — co najmniej 3 de gsrodki miejskie

. Wytypowanie srodowisk opiniotworczych i przeprowadzenie minimumtrzech tur
konsultacji w rekomendowanych grupach (w tysréd pracownikéw UM), minimum jedne;j
na etapie badai analiz, minimum jednej na etapie krystalizacgnki, minimum jednej na
etapie kreacji).

1) Okrelenie wnioskow

Prowadzenie dzialaPR promuicych projekt, w tym dziafaPR w sytuacjach kryzysowych.

. Zestawienie danych z analizy wg pkt. 2 i 3 doada jak pkt 4 oraz konsultacji jak pkt 5

(dotyczy konsultacji prowadzonych na etapie lhadanaliz) w formie raportu otwarcia dla

projektowania strategii marki

1) Raport otwarcia w formie dokumentu olegacego mark na dzié przystpienia do
realizacji projektu wraz z prezentaejynioskow

2) Integralm czes¢ raportu stanowi dokumentacja przeprowadzonychihada

3) Opracowanie - prezentacja graficzna raportu aiaa
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Il Opracowanie dokumentaciji

1. Opracowanie i przygotowanie do zatwierdzeniaudoéntu pt. ,Diugoterminowa strategia
zarzadzania mark Szczecin”
1) Okr&lenie analizy SWOT
2) Okrelenie kluczowych elementéwisamdaci marki
3) Okrelenie pozycji konkurencyjnej marki oraz pozycjonoweamarki
4) Okrelenie tréci spéjnych komunikatéw wizerunkowych marki tj.
a) Misja
b) wizja
c) okrelenie komunikatow werbalnych — tez komunikacyjnych
d) prezentacja wizualna — elementy graficzne takzrogo, herb i ich zastosowanie w
ramach spojnej linii projektowe]
Powyssze dla 6 wersjiggykowych: polskiej, angielskiej, niemieckiej, frarskiej, szwedzkiej
dunskiej, rosyjskiej
5) Okrelenie zalaen spojnych programéw wdtania strategii, z okéonymi celami dla
perspektyw czasowych:
a) krotkookresowej lata 2008 —2009
b) dlugookresowej na lata 2008 — 2015
c) perspektywa po roku 2015
6) Okrelenie metodologii monitorowania pepbw wdraania strategii i oceny realizaciji
celow oraz wprowadzania ewentualnych korekt,
7) Opracowanie zasad i procedur przyznawania ppostugiwania s elementami marki tj.
nazwa, symbole graficzne,

2. Opracowanie katalogu marki Szczecin zawigegjo:
1) Przedstawienie kierunkowych rozwa dla katalogu marki Szczecin
a) okrdlenie projektow wsipnych elementéw identyfikacji marki
2) Przeprowadzenie batlpostrzegania zaprojektowanych elementow w grujacpkt I.3.
a) przedstawienie raportu z badania wraz z rekoaachi do projektowania
3) Opracowanie katalogu kluczowych elementosssmdci marki
a) okrglenie i skatalogowanie kolorystyki wg obawujacych skal PANTON, CMYK.,
RAL
b) okr&lajacy opis oraz zasady wykorzystywania herbu miastak@w promocyjnych
miasta, nazwy miasta
c) flagi miasta i innych insygniéw uwdowych miasta, szyldow, tablic
4) Opracowanie katalogu systemu jednolitej idektdji wizualnej
a) zawierajcego opis nénikdw wraz z adaptacjami do tych émikoéw poszczegoélnych
elementéw wizerunku:
[0 papier korespondencyjny
O druki tj. dyplomy, wizytdéwki, koperty, teczki, itp.
O typografia marki
00 foldery
b) serwis www
[0 projekt banneru internetowego, zasady pozycjoncaval@mentéw marki
c) stoiska
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d) upomink

e) projekt modutu sponsorskiego, (modut umieszczaway plakatach, billboardach
sponsorowanych przedsizicc)

f) reklamy prasowe

g) reklamy outdoor, wielkoformatowe oraz standyriey, flagi promocyjne

h) szablony reklamy audiowizualnej — scenariusampozycja wizualna

1) prezentacje graficzne

j) plansze sponsorskie

k) szablon scenariuszy reklamy radiowej

l) opracowanie gwieku uspdjniagcego przekazy audio i wideo

m) oznakowanie zewitrzne urzdowe tj. oznakowanie siedziby, prezentacja jedkoste
wydziatow, oznakowanie ulic, witaczy

5) Katalog systemu jednolitej identyfikacji wizuajn— grupowej okrdajacy adaptac
systemu marki Szczecin w spojnej prezentacji jethhkosniejskich tj. spotki, zaklady
budzetowe,

6) Katalog systemu identyfikacji miejskiej — prkig kierunkowe okrélajace adaptacje
systemu marki Szczecin w spojnym SIM,

7) Wydruk i przedstawienie katalogu marki Szczexyodnie z pkt 2.3, 2.4, 2.5. w éld 3
egzemplarzy raz z wersjami elektronicznymi w wealgjaamkngtych i otwartych (do
modyfikacji)

8) Wydruk skrotu katalogu marki, jako instrukcjzpznaczonej do dystrybuciji

[l Opracowanie planu wdro zenia strategii

1.

Harmonogram wprowadzania poszczegoélnych elemeid@ntyfikaciji
1) Okrelenie priorytetow do wdrgenia
2) Okre&lenie naktaddéw na wdeenie poszczegoélnych elementéw

Opracowanie zaken do planéw kampanii PR i promocji marki w roku 2008

1) Zala@zenia do planu kampanii PR— obejamy komunikacg wewrgtrzng

2) Zataeenia do planu dziatla promocyjnych, wykorzystagego dosgpne techniki
komunikacji marketingowe;j

3) Okr&lenie budetu promocji marki na rok 2008

IV Integraln g czg$cia przedmiotu zamoéwienia 9:

1.

2.

3.

Strategia w formie dokumentu drukowanego wraakxznikami dokumentagymi przebieg
projektowania

Katalog marki Szczecin wraz z katalogami systedentyfikacji wizualnej, zgodnie ze
specyfikacy, oraz skrot katalogu przeznaczony do dystrybucji

Prezentacja graficzna ,strategii zgtzania mark’ wraz z jej przeprowadzeniem dla
nastpujacych grup:

1) pracownicy Biura Promocji i Informacji oraz s&rgiczne jednostki UM

2) prezydent i kolegium prezydenckie

3) komisja rozwoju i promocji Rady Miasta

4) radni, media

12



4. Dokumentacja zwkana z przekazaniem autorskich praw atkawych do catéci dzieta,
wraz z uprawnieniami do adaptacji, modyfikacjiceihcjonowania.
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Zatacznik nr 1 do siwz

( piecz¢ wykonawcy)
FORULARZ OFERTY

Ja (My), niej POAPISANY (NI) 1oeeeeeerriiiieeeeeee et e e e e e eeaea s e e e e e e e aaasaa e e e e aaeeens
dziatapc w imieniu i na rzecz :

(adres siedziby wykonawcy lub wykonawcow sktadggh oferé wstepna wspélra)

w odpowiedzi na zaproszenie do skladania ofert wtgpowaniu prowadzonym w trybie
negocjacji z ogtoszeniem na:

~2Oopracowanie dtugoterminowej strategii zgazania mark Szczecin wraz ze skatalogowaniem
systemu identyfikacji wizualnej marki i elementdankunikacji wizerunkowej” ,

sktadam(y) niniejsz oferte:

1. Oferujemy wykonanie zamdwienia zgodnie z opispmedmiotu zamdwienia za agen
umowry brutto:

(STOWVNIE & et et s bt bt s sttt et nnn e e nnne s ),

w tym:

111 L (0 T2 01T £ 0 PSPPI
(STOWNIE: . e e e e e e zlotych)

[0T0T0 F= 1] QY N PP
(SHOWVNIE. . e e e e s zlotych)

2. Gswiadczam(y), ze przedmiot zamoOwienia zrealizujemy w terminie ........ dni
kalendarzowych od dnia podpisania umowy.

3. Gwiadczam(y)ze jestdmy zwiazani niniejsza oferta przez okres 30 dni od uptywu terminu
sktadania ofert.
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4. Qdwiadczam(y),ze w razie wybrania naszej oferty zobaemijemy s¢ do podpisania umowy
na warunkach zawartych w siwz oraz w miejscu i tereokrelonym przez zamawiagego.

5. wiadczamy,ze oferta nie zawiera/ zawiera (Wtave podkréli¢) informacji stanowicych
tajemnig przedstbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nie@iwej konkurencji.
Informacje takie zawartea sv nastpujacych dokumentach:

Oferte sktadamy na ..........evvvvvviinivininnnnns kobeponumerowanych stronach.

Na oferte sktadaja sie :

(podpis(y) os6b uprawnionych do reprezentacji wykecy/
wykonawcoéw sktadagych ofert wspolm)
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